Klarstig

Taller de floristeria - Opinion sobre una prueba de
servicio

EJEMPLO FICTICIO CON FINES ILUSTRATIVOS. LOS NOMBRES, DIRECCIONES Y NUMEROS SON INVENTADOS.

Recopile observaciones concretas sobre una prueba de servicio antes de su préxima version. Entorno: Taller de
floristeria.

Contacto y referencia

Nombre o referencia del equipo
Lucia Romero

Correo de respuesta, si se necesita
lucia.romero@example.com

Fecha del registro *
14 de noviembre de 2026

Opinién sobre una prueba de servicio

Sesion o version probada *
Respuesta de ejemplo

Tarea que se intent6 y qué funciond bien *
Dos o tres frases que describen la situacion, lo que ya se ha intentado y el resultado esperado, para que la
persona responsable pueda actuar sin hacer mas preguntas.

Dificultad encontrada y cémo afectd a la realizacién *
Dos o tres frases que describen la situacion, lo que ya se ha intentado y el resultado esperado, para que la
persona responsable pueda actuar sin hacer mas preguntas.

Cambio mas util para la proxima prueba
Fotos de la entrada (3), las hojas de registro de noviembre y el parte de mantenimiento MT-2026-0142.

Taller de floristeria

Lote de pedidos y zona de preparacién o exposiciéon *
Respuesta de ejemplo

Variedad de flores, recipiente o referencia de arreglo *
REF-2026-0148

Preparacion de tallos, embalaje delicado u horario de recogida
Dos o tres frases que describen la situacion, lo que ya se ha intentado y el resultado esperado, para que la
persona responsable pueda actuar sin hacer mas preguntas.
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Responsabilidad y seguimiento

Equipo o funcion responsable de la siguiente accion
Operaciones

Fecha prevista de seguimiento
14 de noviembre de 2026

Estado actual de este registro *
Pendiente de revision

Siguiente accidn y prueba de finalizacion
Se cambhi6 el cierre defectuoso de la puerta el 14 de noviembre; la proxima revision de la lista de entrada es el
1 de diciembre.

Limitaciones y qué requiere configuracion
- Enviar el formulario guarda las respuestas en su espacio de trabajo. No aprueba, programa, cobra ni responde por si solo,
salvo que afada ese paso al flujo.
- Las notificaciones por correo, las aprobaciones, la generacion de documentos y las conexiones con otros sistemas estan
disponibles, pero no se activan hasta que las configure.

¢Quiere este formulario adaptado a su organizacién? Los servicios profesionales de Klarstig estan
incluidos sin cargo adicional por el servicio.
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